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PRESENTACION DEL

INFORME TECNICO

El informe ejecutivo del Bardémetro Regional del
Biobio 2024 contiene una sintesis grafica y analisis
general de los principales resultados emanados en
la Ultima medicion.

Este instrumento permite caracterizar la percepcion
ciudadana ofreciendo una lectura, desde las
regiones, sobre materias de especial interés para el
desarrollo regional.

El producto que presentamos dialoga con encuestas
nacionales y ofrece un insumo que visibiliza
perspectivas ciudadano-territoriales sobre tematicas
centrales del debate publico en torno a pertenencia
e identificacion territorial, cohesion  social,
evaluacion de problemas regionales, conocimiento y
valoracion de autoridades e instituciones,
representacion politica, entre otras materias claves
para construir decisiones publicas con perspectiva
multinivel.

En tiempos marcados por la desconfianza y la
fragmentacion social, la escucha atenta vy
sistematica de las personas que habitan nuestras
regiones, es un acto técnico - politico necesario. En
esa perspectiva se inscribe el Barémetro Regional,
como una herramienta que no solo mide
percepciones, sino que reconoce la diversidad de
experiencias, problematicas y anhelos que conviven
en las regiones de Chile, evitando |la
homogenizacion propia de la generalizacion y la
concentracion demografica y estadistica.

Este instrumento es una invitacion a detenernos,
mirar en profundidad y preguntarnos ¢qué sienten,
piensan y esperan las y los habitantes del Biobio?
¢ Coémo interpretan su relacion con las instituciones,
con su entorno y entre ellos mismos? ;Qué desafios
emergen desde los margenes de la politica

convencional, desde las comunidades, los barrios,
los territorios urbanos y rurales?

Desde el Centro de Convergencias Regionalistas
de Estudios Aplicados, CREASUR, de la
Universidad de Concepcion, ratificamos nuestro
compromiso con levantar la percepcion de Chile
desde sus regiones, desde los hogares del Biobio,
ofreciendo un instrumento para fortalecer el analisis
académico y los procesos de toma de decision
publica.

Desde la primera medicion en 2011 impulsada por
la Universidad de Los Lagos, y a través de un
trabajo colaborativo posterior con otras 11
universidades nacionales con presencia regional,
mantenemos nuestro aporte con informacion
publica y de calidad disponible para el debate
politico y social.

Agradezco sinceramente el compromiso de
quienes participan de este estudio. Al equipo de
académicas y académicos de universidades
nacionales con quienes impulsamos la iniciativa; al
equipo técnico y profesional de la Universidad de
Concepcion que hace posible el trabajo, con la
consiguiente  publicacion de resultados, vy
especialmente a las y los habitantes del Biobio por
abrir y generar una conversacion publica con sus
voCes.

Confiamos en que este informe sea un puente entre
evidencia y accion, un aporte al bienestar regional
y un paso firme hacia la gobernanza democratica
que aspiramos construir juntas y juntos. Invitamos
a leer este documento no solo con interés técnico,

sino también con sensibilidad politica, con
vocacion transformadora para la toma de
decisiones con pertinencia territorial.

Violeta Montero Barriga

Directora CREASUR

Universidad de Concepcion
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PROYECTO BAROMETRO REGIONAL:

CHILE VISTO DESDE SUS REGIONES

El Barémetro Regional es un instrumento de
investigacion de caréacter cuantitativo que indaga la
percepcion ciudadana respecto de la realidad
social, politica y territorial de las regiones del pafs.
Su propdésito central es contribuir a la deliberacion
publica, la formulaciéon de politicas sensibles al
contexto territorial y el fortalecimiento de procesos
de descentralizacion democratica en Chile.

Desde su creacion en 2011, el Barémetro Regional
se ha consolidado como una herramienta de
referencia para el andlisis de las transformaciones,
demandas y tensiones que atraviesan a las regiones.
Su disefio original fue impulsado por un equipo de la
Universidad de Los Lagos, y las primeras
aplicaciones se realizaron ese mismo afio y en 2013
en las regiones de Biobio, Los Rios y Los Lagos.

Reconociendo la necesidad de avanzar hacia un
enfoque mas articulado y de cobertura nacional, en
2017 se constituydé un consorcio académico
interuniversitario con el objetivo de actualizar los
instrumentos de medicién y aplicar una nueva
version del Barbmetro en diversas regiones del pais.

Esta iniciativa fue posible gracias a la articulacion de
multiples universidades regionales y el respaldo de

la Agrupacioén de Universidades Regionales (AUR)
y el Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD).

A partir de 2019, el instrumento ha sido
implementado de manera periédica por diferentes
universidades regionales, que actualmente integra
a 11 universidades regionales. La version 2024 del
Barémetro fue aplicada en 7 regiones del pais,
reafirmando su caréacter colaborativo, comparativo
y descentralizado.

En el caso de la Regién del Biobio, el Barémetro ha
sido aplicado en todas sus mediciones: 2011,
2013, 2019, 2022 y 2024, permitiendo observar en
perspectiva las principales preocupaciones
ciudadanas, asi como las continuidades y cambios
en torno a temas como seguridad, representacion
politica, cohesién social, percepcion de desarrollo
y demandas de descentralizacion.

Esta edicion 2024 mantiene el compromiso con una
metodologia robusta, representativa y
territorialmente situada, con el objetivo de seguir
aportando insumos empiricos para una discusion
publica informada y conectada con las realidades
diversas de las regiones.
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FICHA TECNICA

ORGANISMO
RESPONSABLE

ORGANISMO
EJECUTOR

TIPO DE
ENCUESTA

POBLACION
OBJETIVO

TIPO DE
MUESTREO

TAMANO DE
MUESTRA

MODO DE
APLICACION

NIVEL DE
CONFIANZA

AJUSTE
POST-ENCUESTA

PERIODO DE
TRABAJO DE
CAMPO

Convergencias Regionalistas de Estudios Aplicados,
CREASUR, de la Universidad de Concepcion.

DATAVOZ

Se recolectaron datos de manera presencial y
telefénica. Las encuestas individuales, se aplicaron
cara a cara en Tablet y las telefénicas fueron aplicadas
mediante sistema CATI, con una duracion aproximada
de 25 minutos.

Habitantes de la Region del Biobio, adultos de 18 afios
y mas, de zonas urbanas y rurales de distinto tamafio.

e Aleatorio estratificado trietéapico, en encuestas
presenciales.
e Muestreo aleatorio simple en encuestas telefénicas.

La muestra final lograda fue de n=500 a nivel total.

¢ 300 casos telefénicos.
e 200 casos presenciales.

Nivel de confianza del 95% vy efecto del disefio
estimado de 1,1.

Se construyeron factores de ponderacion considerando
el peso relativo por sexo, edad, nivel educacional, de
modo de garantizar la representatividad de la muestra
sobre estos parametros.

Entre el 25 de noviembre y el 27 de diciembre de 2024.
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CARACTERIZACION DE

LAS Y LOS PARTICIPANTES

ML

B o
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PRESENTACION DE

RESULTADOS

En las paginas siguientes podra encontrar los
resultados del Barometro Regional del Biobio 2024 en
secciones tematicas.
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Identidad, pertenencia
territorial y movilidad

Respecto de la pertenencia territorial podemos
mencionar que la dimension local sigue siendo
preponderante, por sobre la vision pais.

Predomina la identificacion territorial con la
comuna (25,7%) seguida muy de cerca por la

identificacion  nacional (25,5%) y barrial
(20,1%). Cabe destacar que respecto de
mediciones anteriores existen diferencias

significativas en la identificacion con el barrio, el
que disminuye un 15% y crece la identificacion
comunal y nacional.

Cuando se desagregan estos resultados segun
capital regional y otras comunas, se observa

que los encuestados de otras comunas se
identifican significativamente mas con su
pueblo o localidad, en comparacion a aquellos
encuestados que viven en la capital regional.
En relacion a la movilidad, un 71% de las y los
encuestados expresa que no cambiaria el
lugar donde vive, del 27,9% restante, destaca
la preferencia por trasladarse a otra comuna
dentro de la misma regién (34,6%) y solo un
18,1% fuera del pais.

El desafio en términos de I|dentidad,
pertenencia territorial y movilidad sigue siendo
la identidad regional, la que se situa en un
8,9%.

 Ante la interrogante:
Si tuviera que definir el lugar o territorio al que usted pertenece,
¢ Qué lugar elegiria en primer lugar? (n=500)

100%

75%

50%

20.1%

13.1%

— T

Su comuna Su pais Su barrio

Su ciudad

Su pueblo o MNA

localidad

Su regidn




+ Con relacién a la identificacion, ante la pregunta:
Si de usted dependiera ¢ le gustaria cambiarse o irse a vivir a
otro lugar? (n=500)

100%

75%

50%
. -
0% 1.1%
No Si

Mo sabe/No responde

Submuestra le gustaria vivir en otor lugar (n=145)

100%

75%

50%

25%

o - -

5i, a otra comuna 5i, & otra Regidn 5, a otro lugar Si, a otro pais
dentro de la Region dentro de la comuna

0%
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Evaluacion de la Region

Respecto de la evaluacion de la region, la
medicion evidencia diferencias significativas
entre algunos rangos etarios, destacando de
manera interesante la vision sobre el progreso
de laregion en la juventud, donde la percepcion
de que la region se encuentra progresando es

de un 63,5% en las personas entre 18 y 29 afos.

Paralelamente, la percepcion sobre el
estancamiento en el desarrollo de la region se
sitia mayormente en el rango entre 45 a 64
anos. En este respecto también se destaca en el

analisis especifico de los datos, desagregados
por género, que de la percepcion de
estancamiento en mujeres de esos rangos
etarios es por sobre 10 puntos porcentuales
mayor que en hombres.

En esa misma linea, se visualiza un sentimiento
de estancamiento en el rango de mayores de
65 afios, también con una diferencia
porcentual mayor al 5% en mujeres que en
hombres.

* Pregunta:
¢Usted cree que en el momento actual la region esta...? (n=500)

41.2% 41.9%

75%

50%

39.2%
45.9%

25%

41.5% 42.3%
Situacion Regién
Progresando
Estancada
30.8% . En decadencia
45.2% No sabe/No responde

31.5%
0% ! E

18a29 30ad4 45a 54

55a 64 65 o mas



Problematicas de la Region y
aprobacion en materias sectoriales

Respecto de las principales problematicas hombres por sobre mujeres.

urgentes de la region del Biobio se destacan, de Seguidamente se destacan como principales
manera considerable, las tematicas de problematicas urgentes el acceso a la salud
delincuencia y seguridad, que suman un 48,7%. (8,9%) y obras viales y conectividad vial, las
En el item de seguridad cabe enfatizar una que suman un 12,6%.

diferencia de casi 13% en la percepcion de
hombres y mujeres, siendo prioridad en

* Pregunta:
De acuerdo con lo que usted sabe o lo que ha visto de la region del Biobio
¢ Cual es el problema mas urgente o importante que las autoridades deberian
dedicar mayor esfuerzo en solucionar? (n=500)

Delincuencia 34.1%
Seguridad I 14.6%
Acceso a la salud 8.9%
Obras viales [ 6.5%
Conectividad vial N 6.1%
Falta de empleo BN 5.0%

Drogadiccion 3.2%

Preocupacion por el medio ambiente y la limpieza o 3.0%

Acceso al transporte pablico I 2.8%

Infraestructura, desarrollo y economia W 2.6%
Otros temas 2.2%

Acceso a la educacion 1.5%
Preocupacion por grupos vulnerables H1.5%
Pobreza, gente en situacion de calle, migrantes 1.3%
Problemas de transito N1.3%
Ninguno 1.3%
Luminarias y problemas de electricidad 01.2%
Preocupacion por las ciudades 11.0%
No sabe/MNo responde 10.9%
Acceso a la vivienda 10.9%
Turismo 10.2%

& s &

Nivel de aprobacion en distintas materias de la region

En coherencia con las problematicas de la En la contraparte, como las materias
region mas urgentes abordado en el punto sectoriales con mayor aprobacion ciudadana,
anterior, se destaca la desaprobacion en se evidencia el acceso a agua potable con un
materias de seguridad ciudadana con un 88,5% y el acceso a una educacion de calidad
61,5%, seguida por acceso a la vivienda 56,7% con un 65,4%.

y acceso a la salud por un 54,2%.



* Pregunta:
Utilizando una escala de 1 a 7, como en el colegio ¢ Qué nota le pondria
usted a la Regién del Biobio en las siguientes materias? (n=500)

100% -

50%, =
-7
-6 P
o .
-53 Evaluacion
0% - -5 . Aprueba
—_
3= . Desaprueba
(]
-5
o=
-1
50%
=100% -
T T ™ ™ ™ ™ v
Acceso a educacian Acceso ala vivienda Acceso & salud de ACCES0 3 un Acceso al agua Segundad ciudadana Transporte pdblico
de calidad cabdad medicambients impio potakle
Materia evaluada
100% =
50%
-7
-6 v
o "
-5§ Evaluacion
0% - a5 [ peroera
—_
-3 Desaprusba
5 N
=
=1
S0% -
100% =
Oporunidades de Qportunidades de Participacion Fosibllidad de Posibllidad de tener
recreacion y cullura trabajo ciudadana CONnsumir o comprar un buen sueldo

G03as
Materia evaluada

Llevando los datos a un analisis relacional, se visualiza una alta percepcion sobre las oportunidades
de recreacion y cultura (66,4%) y las posibilidades de consumir o comprar cosas (77,5%), versus las
oportunidades de trabajo (47,5%) y la posibilidad de tener un buen sueldo (48,4%).
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Disposicion a la participacion
en el espacio publico

En torno a la disposicion a la participacion en el
espacio publico los resultados dan cuenta de la
crisis de confianza en la que nos encontramos,
destacando los altos niveles de desconfianza
interpersonal, en promedio en un 72,1%. Cabe
sefialar que los datos evidencian variaciones
significativas entre rangos etarios, por ejemplo,
se observa que las personas de 55 a 64 afos
son significativamente mas desconfiadas que
los tramos mas jovenes. En particular, el rango

de ciudadanos y ciudadanas entre 18 y 29
aflos son los que presentan mayor confianza
interpersonal con un 42,9%.

Cabe sefialar que al desagregar los datos por
zona urbanay rural, se visualiza una diferencia
en la percepcion de la desconfianza, siendo
mayor por sobre 8 puntos porcentuales en las
y los habitantes rurales encuestados.

* Pregunta:
Usted diria que en general... (n=500)

100%

28% 29.7%

75%

21.3%

11.4%

Confianza

Se puede confiar en las personas
. Mo se puede confiar en las personas
No sabe/No responde

18a29 30a44 45 a 54

55 a 64

65 o mas
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Participacion en organizaciones sociales

* Pregunta:
¢ Participa usted activamente en organizaciones sociales tales como juntas
de vecinos y vecinas, clubes deportivos, agrupaciones culturales, grupos de
voluntariado o agrupaciones de intereses como partidos politicos y sindicatos?

100%

36.8% “i% 37.3% 33.6%
75% 49.8% ’
Participa
50% Si
. No
No sabe/No responde
25%
0%
18a29 30a 44 45a 54 55a64 65 o mas

Los datos evidencian que podria existir una relacion entre la confianza interpersonal y la disposicion
a la participacion en organizaciones sociales, repitiéndose un patrén de percepcion entre 10s
distintos rangos etarios consultados. En este sentido, es mayor la participacion en espacios sociales
en las y los jovenes entre 18 y 29 afios y menor en los mayores de 65 afos.
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Percepcion de conflicto
socioambiental

La region presenta conflictos socioambientales alteracion del paisaje y deterioro del
que, en algunos casos, han sido percibidos con patrimonio natural con un 53.7%.
afectacion directa significativa en las personas
o las familias que habitan el Biobio, En ambos casos, la percepcion de afectacion
especialmente relacionados con la es significativamente mayor en las y los
contaminacion de agua y aire con un 45.7%, habitantes de comunas rurales.

- Pregunta:

¢ Usted o su familia se han sentido afectadas por algunas de las
siguientes situaciones? (n=500)

Respuesta
. No
Si
No sabe/No responde

53.7%
- 54.3% .
39.4
38.3% 29.9%

100%
- . .
50%

0% 2.1% 0.5% 0.3% 1% 0.7%

La contaminacién del La alteracidn La contaminacion del La construccion La instalacion Los efectos de la La instalacidn o
agua o aire del paisaje y suelo de autopistas y o funcionamiento  pesca industrial funcionamiento de
el deterioro del carreleras de centrales sobre el mar y las  faenas mineras
patrimonio natural enargéticas caletas
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Consumo de medios

En relacion con los medios de comunicacion
mas utilizados para informarse respecto de los
asuntos de la region, una mayoria de las y los
encuestados utilizan las redes sociales como
via de informacion con un 85,7%, seguido por
los canales de television nacionales. Asi
también destaca la utilizacion de radios locales

distintos rangos etarios, particularmente en el
uso tanto de redes sociales como medio de
informacion como de los canales de television
nacional. Lo anterior se expresa en un
creciente consumo de los canales de
television nacional a medida que avanza la
edad de las y los encuestados. Fendmeno

y comunitarias con un 50,1% de las antrarlo o,cu.rr,e con I,as redgg somales,,
preferencias mientras mas jovenes mas se utilizan. Es asi
como, el consumo para informaciéon por redes
En la desagregacién de los datos, se sociales, se triplica en el rango entre 18 y 29
evidencian diferencias importantes entre los anos versus el de mayores de 65 afnos.
* Pregunta:

Normalmente, de los siguientes medios de comunicacién que le nombraré
¢ Usted se informa sobre las cosas que pasan en su region a través de? (n=500)

57.9%

Respuesta

0,
85.7% si

72%

57.9%

Canales de tv Radios nacionales

locales o regionales

Radios locales o
comunitarias

0 10 20

canses o acionses |

Canales de tv locales o regionales E
Radios nacionales -
Radios locales o comunitarias l
Sitios web de noticias nacionales -

Sitios web de noticias regionales '

Sitios web de
noticias regionales noticias nacionales

30

Sitios web de Canales de tv Redes sociales

(whatsapp, 3
instagram, etc)



Herramientas para el
desarrollo regional

Ventajas para el desarrollo regional

14%. Dichos resultados, dan cuenta de una
priorizacion de diversas fuentes para aportar al
proceso de desarrollo regional.
Complementando lo anterior, al ser consultada
la muestra por la segunda prioridad, se
ratifican las dos primeras y se suman las
tradiciones culturales como ventaja para el
desarrollo con un 15.3%.

El Biobio cuenta con una serie de ventajas
comparativas que le podrian aportar en su
proceso de desarrollo. Al respecto, la medicion
da cuenta de que las y los encuestados
consideran como principal ventaja las riquezas
naturales de la region con un 27,6%, seguida
por la capacidad de trabajo de su gente en un
16,1% v la calidad de sus profesionales con un

* Pregunta:
Del siguiente listado. En su opinion ¢ Cual es la principal ventaja que tiene la
Region del Biobio para avanzar en el proceso de desarrollo regional? (n=500)

100%

50%

14.0% 9.5%

Sus riquezas La capacidad de La calidad de sus  La preocupacion de  El orden pablico y La calidad de Sus tradiciones La calidad y
naturales trabajo de su gente F i los emg ios por la seguridad sus autoridades y culturales eficiencia de los
el desarrollo de la dirigentes servicios pablicos

regién

* Pregunta: ¢ Y cual es la segunda ventaja mas importante? (n=500)

100%

50%

25%

- - - 13.2% 11.5% o
- 8% .T%
0% [}

Sus riquezas La i de Sus tradi El orden pablico y La calidad de sus La preccupacion de La calidad y La calidad de
naturales trabajo de su gente culturales la seguridad profesionales los empresarios por eficiencia de los sus autoridades y
el desarrollo de la servicios piblicos dirigentes
region
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Aporte de las autoridades e instituciones al desarrollo de la region

Respecto del aporte que realizan distintas
autoridades e instituciones al desarrollo de la
region, los resultados del Barometro Regional
expresan que para las y los habitantes del
Biobio las instituciones que mayormente son un
aporte al desarrollo son, en primer lugar, las
universidades de la regién con un 65,8%,
seguida en segundo lugar por los medios de
comunicacion regional con un 63,3%.

Si analizamos las respuestas asociadas a las
instituciones del Estado, la percepcion
ciudadana da cuenta de que el mayor aporte
serifa de los municipios con un 56,5% en
consistencia con la mayoria de las mediciones a
este respecto. Sin embargo, cabe destacar que

la valoracion del aporte de los municipios ha
bajado de manera consistente en las Ultimas 3
mediciones pasando de un 72% a un 56,3% en
dicho periodo.

En relacion a las autoridades o instituciones
percibidas como las que menos aportan al
desarrollo de la region, destacan
negativamente las y los parlamentarios. En
otras palabras, las y los encuestados
consideran en un 65,5% que los diputados vy
senadores de la region aportan poco y nada al
desarrollo de esta, lo que representa un
desafio interesante de representacion politica
y comunicacion con las y los ciudadanos del
Biobio.

* Pregunta:
A continuacion, le voy a leer una lista de instituciones y autoridades, por favor
indiqueme si en su opinidon estas aportan mucho, algo, poco o nada al desarrollo
de la regidén. ¢ Cuanto aporta al desarrollo de esta region...? (n=500)

100% -

-100% -

iAporta?

. MucholAlgo
. Poco/Mada

El gobiemno regional

El gobierna central

Institucion

100% =

S0% -

0% -

100% -

Las empresas de la
regidn

municipio

m

LAporta?
. MucholAlgo
. Poco/Nada

Diputados y Las organizaciones
senadores de la sociales de la
regldn reglan

Institucion

Las universidades de
|a regidn

Los medios de
comunicacian
regicnales
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Conocimientos de las autoridades

Uno de los items consultados con mayores
diferencias en la medicion realizada es la del
conocimiento de las autoridades. Destacando el
conocimiento del Presidente de la Republica
con el 98,5% y de las y los alcaldes de las
respectivas comunas con un 76,5%. En la
vereda contraria se encuentra el conocimiento
de Diputados y Senadores de la region con un
20,7 y un 22% respectivamente.

En un analisis mas detallado, se observa una
marcada desconexion entre la cantidad de
cargos de representacion territorial existentes
en la region y el bajo nivel de conocimiento
ciudadano sobre sus titulares. Aunque el distrito
20 cuenta con ocho diputados y el distrito 21

con cinco, menos de una cuarta parte de las
personas encuestadas logra identificar a
alguno de ellos. Esta desproporcion revela una
brecha preocupante entre representacion
institucional y conocimiento efectivo por parte
de la ciudadania, como se ha insinuado en
datos anteriores.

Paralelamente se analiza el conocimiento del
cargo de delegado presidencial, el que no ha
logrado permear mayormente a la ciudadania
con su conocimiento pese a ser el o la
representante del Presidente de la Republica
en las regiones, dado que el 84% de las y los
encuestados dice no conocer esta figura.

* Pregunta:
Por favor indiqueme el nombre de las personas que ocupan
actualmente los siguientes cargos: (n=500)

100%

75% 51%

50% 98.5%

25%

0% s

22% 20.7% 16%

Respuesta

Conoce
. No conoce

Presidente Alcalde/sa de su

Gobernador de Bio
comuna Bio

Algin/a senador/
ade esta region o
distrito

Algun/a diputado/
a de esta region o
distrito

Delegado
presidencial
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Descentralizacion

Toma de decisiones

Los resultados reflejan con claridad una
persistente demanda ciudadana por una mayor
autonomia regional en la toma de decisiones
administrativas y politicas. Un amplio porcentaje
de las y los encuestados considera que ciertas
decisiones clave debieran adoptarse en el nivel
regional, especialmente en materias como
fomento productivo, proteccion del medio
ambiente, localizacion de grandes empresas e
industrias, vivienda y desarrollo urbano vy
transporte publico.

En contraste, se considera que la
responsabilidad sobre grandes obras publicas,

educacion publica y salud publica debiera
sequir radicada principalmente en el nivel
central-nacional. Esta distribucion sugiere que
la ciudadania reconoce la necesidad de
coordinacion central en servicios estratégicos,
pero exige mayor control regional en areas
directamente vinculadas al entorno, desarrollo
y sustentabilidad de su territorio. La evidencia
apunta asi a wuna demanda por una
descentralizacion  funcional, situada vy
coherente con las capacidades y prioridades
locales.

* Pregunta:
En su opinién ¢ Quién deberia tomas las decisiones sobre...? ¢ Las autoridades
nacionales, las autoridades regionales o las autoridades comunales? (n=500)

100% -

Autoridad que debiera decidir en..

|
B regiona
B nsciona

No saba/No responde

2% 2%

Materia

5%

Auteridad que debiera decidir en..

B comnal
B regional
B rscionan

Mo sabe/No responde

Materia
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Centralismo

En relacion con la situacion actual de la region
del Biobio respecto de la percepcion del
centralismo, los resultados evidencian que un
51,9% de las y los encuestados cree que hoy
existe mayor autonomia regional, lo que podria
estar vinculado a la eleccion de gobernadores
regionales y a la discusion sobre el traspaso de
competencias.

No obstante, casi un 40% considera que ha
aumentado la dependencia frente a la

administracion central, percepcion que podria
estar influida por los problemas recientes que
han afectado al Biobio. Esto plantea, a su vez,
los desafios de avanzar en la ampliacion
efectiva de facultades y de fortalecer la
comprension ciudadana respecto de las
competencias que actualmente corresponden
a los gobiernos regionales.

* Pregunta:
Pensando en la situacién actual de la regién del Biobio
¢ Usted cree que en el ultimo tiempo...? (n=500)

100%

75%

50%

25%

0%

8.9%

Ha aumentado el
centralismo y la
dependencia frente
a la capital
(Santiago)

Hay mayor autonomia
de la region frente
a la capital

Mo sabe/No responde
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Desarrollo Regional

En sintonia con la demanda por mayor
autonomia regional, las percepciones
ciudadanas respecto a la eleccion de
gobernadores y el traspaso de competencias
revelan una valoracion ambivalente del proceso
de descentralizacién en curso. Segun los datos
un 45,3% de las y los encuestados estima que
estos cambios “han dejado las cosas mas o
menos igual que antes”, mientras que un 24,6%
percibe que han significado un impulso para el
desarrollo regional y un 22,7% considera que
han traido mas problemas que beneficios.

Estas cifras sugieren que, a pesar del avance
institucional representado por la eleccion
directa de autoridades regionales y el disefio
normativo para el traspaso de competencias, la
implementacion efectiva de dichas reformas no
ha logrado aun modificar la percepcion
ciudadana sobre el poder real de decision en
los territorios. En términos generales se avanza

en una descentralizacion politica formal sin
haber consolidado previamente una
descentralizacion administrativa ni  fiscal
robusta, 0 que genera tensiones entre
autonomia simbdlica y autonomia operativa.
Sin entrar a discutir el impacto del “caso
fundaciones”, es posible interpretar que la
percepcion ciudadana de estancamiento
podria también estar vinculada a que el
proceso de descentralizacion ha sido
incompleto, dado que los cambios
institucionales no han ido acompafados con la
transferencia efectiva de atribuciones y del
poder de decision que se planted en los inicios
del proceso.

Esta discordancia podria estar incidiendo en la
percepcion de que el rediseno institucional no
se ha traducido aun en una mejora tangible en
la capacidad de los gobiernos regionales para
incidir en el desarrollo de sus territorios.

* Pregunta:
Segun lo que usted sabe o conoce ¢ La eleccion de gobernadores y el traspaso de
competencias y atribuciones a los gobiernos regionales? (n=500)

100%

75%

50%

25%

T.4%

0%

Ha dejado las cosas Ha side un impulso
mis o menos igual al desarrolle de la
gue antes region

Ha traide mas
problemas para el
desarrollo de |a
regidn

Mo saba/No responde
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Desarrollo Regional

Respecto de la aprobacion de la gestion de las
autoridades regionales, se observa una baja
aprobacion tanto en los cargos de gobernador
regional como de delegada presidencial. A su
vez, se evidencia un alto porcentaje, 22% vy
32,7% de las personas encuestadas que no
sabe o no responde, respectivamente. Este
fendbmeno podria estar relacionado al nivel de
desconocimiento de las autoridades que
abordamos anteriormente.

Seguidamente, la dispersion evidenciada al ser
consultados por la permanencia o eliminacion
de alguno o ambos cargos podria estar

vinculado con el desconocimiento de las
autoridades, como también con los desafios
pendientes en la instalacion de los gobiernos
regionales y las dificultades relacionales que
se han marcado con el cargo de delegado
presidencial en los ultimos afos.

En este escenario la baja identificacion con
estas figuras pone en tension los avances
formales del proceso de descentralizacion,
revelando la necesidad de una mayor claridad
institucional y de una comunicacion mas
efectiva sobre los roles, atribuciones vy
responsabilidades de ambas autoridades.

* Pregunta:
Independiente de su posicidn politica ¢ usted aprueba o desaprueba la gestiéon de...?

100% Gobernador Regional

75%
50%

0% [ Me2% |

Aprueba Desaprueba

No aprueba ni No sabe/No responde
desaprueba

Delegado Presidencial

100%
75%
50%

0% [ |

Aprueba Desaprueba

No aprueba ni No sabe/No responde
desaprueba

* Independiente de su posicidn politica, iusted aprueba o desaprueba la gestion de...?

* Pregunta:
En cada regiéon hay un delegado presidencial designado por el presidente y también
un gobernador electo ¢ A usted le parece estos cargos deberian modificarse?

100%

75%

50%

25%
- e 77%
0%

Deberia eliminarse Deberia eliminarse
el cargo de Delegado el cargo de
presidencial Gobernador electo

Deberian eliminarse
los dos cargos

Deberian mantenerse
los dos cargos

No sabe/No responde
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Democracia e

Identificacion politica

Democracia

Al abordar la percepcion de las y los habitantes
del Biobio respecto de la democracia se
evidencia que un 49,5% declara que la
democracia es preferible ante cualquier otra
forma de gobierno. En contraste, un 13,3%
menciona que, en algunas circunstancias, un
gobierno autoritario es preferible a un
democratico.

Profundizando el analisis en el
intermedio, un 30,5% de la poblacion

porcentaje

encuestada se inclina por la postura de que, a
la gente como uno, nos da lo mismo un

régimen democratico que uno no democratico.

En la desagregacion de los datos podemos ver
que el segmento que declara indiferencia con
el régimen de gobierno va aumentando a
través de los segmentos etarios, mientras
mayor el rango etario mayor es el porcentaje
de habitantes del Biobio que se inclinan por
dicha opcion.

* Pregunta:
¢Con cual de las siguientes frases acerca de la democracia
usted esta mas de acuerdo? (n=500)

100%

75%

0%

La democracia
s preferible a
cualgquier otra forma
de gobierno

A la gente como
une, nos da lo
mismo un régimen
democratico que uno
no democratico

En algunas
circunstancias, un
gobiermo autoritario
es preferible a uno
democratico

Mo saba/No responde
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Posicion Politica

En cuanto a la posicion politica, la mayoria de
las y los encuestados declara no sentirse
representado por ninguna opciéon dentro del eje
tradicional izquierda—derecha. No obstante, al
desagregar por grupos etarios, se observan
variaciones relevantes. Las personas entre 55y
64 afios tienden a identificarse en mayor
medida con posiciones de centro derecha vy
derecha, mientras que el tramo de 18 a 29 anos

muestra una mayor afinidad con posturas de
centro izquierda e izquierda.

En términos generales, vale mencionar que,
comparativamente con otras regiones, en la
region del Biobio se observa un mayor
porcentaje de personas que declaran no
identificarse con ninguna postura politica, en
relacion con regiones cercanas
territorialmente.

* Pregunta:
Pensando en la posicioén politica que usted tiene o por la que se
siente mas representado ¢ Donde se ubicaria usted? (n=500)

100% =

25% -

0% - | 33% |

Paosicion politica

. lzquierda

Centro izquierda

. Centro

. Centro derecha

. Derecha

Ninguna
. Ne sabe/No responde

18820 30 a 44 45a 54
Tramo elario

G5a64 B5 0 mas
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CONCLUSIONES Y

HALLAZGOS
PRINCIPALES

Dado el caracter del presente informe, el objetivo de
este apartado es relevar algunas conclusiones
generales de los datos previamente presentados.
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@ Identidad Local

El analisis evidencia un fuerte sentido de pertenencia territorial, que en los ultimos afos ha transitado
desde una identificacion barrial hacia una mayor vinculacion con la comuna o ciudad. Este cambio se
acompafia de una alta disposicion a permanecer en la region, lo que refuerza la idea de un arraigo
consolidado a nivel local y regional.

En este contexto, resulta clave fortalecer las politicas de promocién urbana, avanzando hacia
procesos participativos que mejoren la habitabilidad y calidad de vida en los centros urbanos, en
concordancia con el interés ciudadano por desarrollarse en su propio territorio.

@ Cohesidén Social y Confianza Interpersonal

Una de las evidencias preocupantes que arroja el presente informe técnico es los altos niveles de
desconfianza interpersonal, llegando a cifras criticas en algunos rangos etarios. En particular,
relevamos la opinion de las personas entre 65 aflos y mas, que en un 86,8% plantean que no se puede
confiar en los demas. Estas percepciones, acompafiadas de enfermedad y soledad representan un
tema de especial preocupacion para las politicas y acciones publica, en pro de la cohesion y
bienestar social.

La confianza interpersonal influye en la disposicion a participar en el espacio publico y con ello
también, en la presencia ciudadana en la toma de decisiones y construccion de vinculos sociales,
fundamentales para vivir en comunidad.

Débil conocimiento ciudadano y baja valoracion
de autoridades representativas

A'lo largo del estudio se identifica un patrén consistente de bajo conocimiento ciudadano respecto de
autoridades del poder legislativo y del poder ejecutivo en la region, como diputadas/os, senadores y
delegados presidenciales.

Esta falta de reconocimiento se asocia, ademas, a una percepcion critica sobre el aporte de dichas
autoridades al desarrollo regional. Si bien estas cifras han ido en aumento, considerando mediciones
previas regionales, se refleja una brecha entre la ciudadania y sus representantes territoriales que
exige mayores acciones de comunicacion y vinculacion.

29



©

%

Expectativas ciudadanas versus
capacidades institucionales

Los resultados evidencian con claridad una alta expectativa ciudadana respecto del fortalecimiento
del nivel regional y local en la toma de decisiones publicas.

Un porcentaje significativo de la poblacién encuestada considera que ambitos estratégicos como el
fomento productivo, la protecciéon ambiental, la localizacién de grandes empresas e industrias, la
vivienda y el desarrollo urbano, asi como el transporte publico, debieran ser gestionados
principalmente por autoridades regionales.

Estas expectativas; sin embargo, no dialogan plenamente con el disefio actual del sistema
politico-administrativo, donde muchas de esas materias siguen siendo de competencia central o bien
asignadas a los gobiernos regionales y municipales en calidad de funciones coadyuvantes, sin
atribuciones decisorias ni recursos suficientes.

La profundizacion de la descentralizacion y traspaso de competencias efectivas a los gobiernos
regionales sigue siendo un desafio de nuestro orden politico administrativo para consolidar un nuevo
modelo de desarrollo nacional mas representativo y pertinente. En sintesis, el Barometro Regional del
Biobio 2024 permite identificar tensiones y desafios persistentes en el vinculo entre ciudadania,
territorio e instituciones. El arraigo local, la desconfianza interpersonal, la baja visibilidad de las
autoridades y la brecha entre expectativas ciudadanas y capacidades institucionales configuran un
escenario que exige andlisis profundo y respuestas integrales.

Los hallazgos aqui presentados refuerzan la necesidad de fortalecer la democracia territorial,
promoviendo politicas publicas mas cercanas, participativas y coherentes con las demandas y
realidades del Biobio.
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